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Contextualização: O aplicativo “Conversa Comigo” é uma ferramenta digital 

inovadora, com versão gratuita, direcionada para psicoeducação. Apresentando 

eixos temáticos no âmbito da saúde mental tais como: ansiedade, depressão, 

dentre outros. O aplicativo visa promover o bem estar físico, mental e 

emocional. Ademais, possibilita conversas com inteligência artificial, de modo 

que os usuários interpelam que estão realizando consultas com psicólogos 

especializados. É importante destacar que os idealizadores do aplicativo não 

recomendam a interrupção de consultas médicas especializadas na área da 

saúde mental. Metodologia: Trata-se de um estudo descritivo do tipo Relato de 

Experiência, acerca do processo de interação de usuários com a versão 

gratuita do aplicativo "Conversa Comigo", envolvendo conversas entre o 

elemento humano com inteligência artificial, abordando dois eixos temáticos, 

quais sejam, ansiedade e autoestima, por meio do autoconhecimento e 



terapêutica imersiva. Período de realização: As etapas foram conduzidas de 

maneira personalizada, durante o mês de outubro de 2023. Objetivo Geral: 

Realizar uma análise do aplicativo por estudantes, buscando compreender 

como a interação do elemento humano com a inteligência artificial no âmbito da 

saúde mental pode gerar benefícios para população. Resultados: Utilizamos o 

aplicativo com o intuito de demonstrar sua utilidade na manutenção da saúde 

mental positiva de pessoas com problemas de ansiedade e transtornos 

mentais. Assim, foi possível observar que o aplicativo representa uma 

ferramenta e?caz na redução dos sintomas e na promoção da qualidade de 

vida dos usuários. Aprendizados e análise crítica: Mesmo utilizando a versão 

gratuita do aplicativo, foi possível observar a importância desta ferramenta 

digital no cotidiano, que promove alívio emocional, redução da ansiedade e 

melhora qualidade de vida dos usuários. Dessa forma, o aplicativo “Conversa 

Comigo" pode ser utilizado como ferramenta computacional no Sistema Único 

de Saúde em todo território brasileiro, podendo ser referência para outros 

países. 
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